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PROPOSTAS PARA ABERTURA GRADUAL DA ECONOMIA

POS ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA - COVID-19

Atendendo o oficio circular n°10/2020 - GS/SEDECTI DE
04/05/2020 temos a informar que a COSAMA em conformidade com o inciso
VIII do Artigo 3° do Decreto Federal n°® 10.282 de 20 de marco de 2020 vem
desempenhando sua atividade normalmente, visto que presta servico
essencial para a populacdo, garantindo o fornecimento de &gua potavel

durante o periodo de enfrentamento da Pandemia — COVID-19.

A COSAMA, durante este periodo vem atendendo 14 Municipios de:
Alvaraes, Autazes, Atalaia do Norte, Benjamin Constant, Carauari, Careiro da
Varzea, Codajas, Eirunepé, Itamarati, Jurua, Manaquiri, Nova Olinda do Norte,
Séao Paulo de Olivenca, Tabatinga, e cumprindo as medidas e recomendacdes
estabelecidas pela Organizacdo Mundial de Saude OMS, e demais Decretos

Estaduais e Municipais de enfrentamento.

RECOMENDACOES

e Uso obrigatério de mascara dos funcionarios e clientes nas Agéncias
e Sede, com distribuicdo para os clientes que néo estiverem de
mascara;

e Manutencédo dos funcionarios que compdem o0 grupo de risco
trabalhando em home office até a normalizac&o, com previséao de
retorno somente a partir do més de junho do ano corrente.

e Construcdo e Recuperacao da Estrutura da ETA de Benjamin
Constant que apresenta comprometimento na base estrutura
podendo entrar em colapso a qualquer momento e interrompendo
a prestacédo de servigo entre outros dando em seu entorno.
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PROPOSTAS
¢ Disponibilizacdo de alcool em gel colocado em local acessivel com
area informativa orientando sobre a necessidade de higienizar as
Maos;

e Criacdo de escalas de trabalho com horarios alternativos
diminuindo a concentracdo de funcionarios na mesma jornada de
trabalho;

e Retorno dos funcionérios que estdo em Home office definido da
seguinte forma:

1) 21/05/2020 - Grupo 1 Funcionarios que estdo NAO compdem
0 grupo de risco;

2) 01/07/2020 - Grupo 2 — Funcionarios que compdem 0 grupo
de risco.

e Disposicao dos assentos da sala de espera das Agencias e Sede
com distancia de no minimo 1metro;

e Escala de uso da copa para refeicdes e restricdo na forma do uso,
diminuindo o fluxo e pessoas.

e Criacdo de senha de atendimento estabelecendo horario e limite
de atendimento diario, evitando aglomeracéao.

e Uso de aplicativo entre outros meios de comunicacéo digital para
atendimento ao publico diminuindo o atendimento presencial.

e Uso de termOmetro infravermelho monitorando a temperatura dos
funcionarios e clientes.

e Intensificar a limpeza e sanitizagdo das Agéncias e Sede,
redobrando os cuidados necessarios.

e Higienizar as estac¢des de trabalho dos funcionarios, espaco de
atendimento ao publico, desinfec¢éo das ferramentas, macanetas
de portas e demais superficies constantemente.

e Higienizacdo de mesas, ferramentas e objetos que o consumidor
tenha tocado, antes de iniciar o préximo atendimento.
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e Criacao de informativos e marcacfes no chéo sinalizando a area
do consumidor e a distancia que necessita ser tomada.

e Em conformidade ao cumprimento da Lei Estadual n®5.145 de 26
de marco de 2020, a Companhia estard negociacdes e
parcelando os débitos das faturas referente ao periodo de
enfrentamento do COVID -19 apdés a normalizacdo das
atividades econdmicas.

e Instalacdo de 48 Lavatérios de Maos Publicos colocados em
areas estratégicas e de maior circulacdo de pessoas nos 14
Municipios atendidos pela Companhia, possibilitando a
higienizacdo das méos, enquanto medida prevencéo ao COVID-
19. O quantitativo dos lavatorios distribuidos por Municipio sera
de acordo com a demanda local.

CONSIDERACOES

A COSAMA vem adotando inumeras medidas preventivas para
garantir o fornecimento de agua potavel evitando o contdgio e avanco do
COVID-19, entretanto, a Companhia que atua na area de Saneamento Basico,
sendo um dos pilares preventivos da Saude Publica e precisa de
investimentos para avancar na Recuperacdo, Modernizacdo e Expansao de
sua rede de Tratamento e Abastecimento de Agua, ampliando seu
atendimento para a populacdo que ndo tem acesso a 4gua encanada e ou
potavel.

Atualmente, os Projetos de Recuperacédo, Modernizagcao e Expansao
do Sistema de Abastecimento de Agua estdo em fase final de detalhamento
junto a Secretaria Estadual de Infraestrutura e Regido Metropolitana —
SEINFRA, e seréo custeados atraves de Recurso Publico e Financiamentos
de Organizagao Internacional, sendo crucial que 0S mesmos sejam
preservados na Agenda de Governo, no exercicio de 2020 e priorizados em

virtude de seus impactos sanitarios e sociais.
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Presidente
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