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Soma-se o valor do teto de cada faixa de consumo + o consumo 
excedente. Ex.: 12m³ = R$ 26,25 – excedido o teto de consumo 
mínimo de 10m³ = R$ 18,80.

• Até 10m³ = R$ 1,88; de 11m³ à 20m³ = R$ 3,70 

• 10m³ + 2m³ = 12m³ (R$ 18,80 + R$ 7,40 = R$ 26,25)

VALORES/TAXAS - COBRANÇA EFEITO CASCATA

• Residencial: quando a água é usada para fins domésticos, em prédios de 
uso exclusivamente residencial.

• Comercial: quando a água é usada em estabelecimentos comerciais em 
geral, e em prédios onde seja exercida qualquer atividade de fim lucrativo.

• Industrial: quando a água é usada em estabelecimentos industriais, como 
elemento essencial à natureza da indústria, ou para fins higiênicos.

• Pública: quando a água é usada para consumo público, municipal ou de 
prédios municipais, estaduais ou federais. 

Classificação das Categorias Tarifárias

Fonte: Base de dados da COSAMA,2024.
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Categoria

Até 12

13 a 99999

Valor (m³)

R$ 1,88

R$ 3,70

R$ 5,66

R$ 7,69

R$ 8,83

R$ 10,09

R$ 6,76

R$ 9,43

R$ 8,85

R$ 12,15

R$ 8,81

R$ 11,88

Tarifa mínima

R$ 18,80

-

-

-

-

-

R$ 81,12

-

R$ 353,81

-

R$105,76

-

Estrutura Tarifária Hidrometrado

Residencial

Até 12

13 a 99999

Até 40

41 a 99999

Comercial

Pública

Industrial

Faixa de consumo
(m³)

Até 10

11 a 20

21 a 30

31 a 40

41 a 60

61 a 99999

Pontos

1 a 3

4

5

6

7

8 a 9

10 a 15

Acima de 15

Classe

A

B

C

D

E

F

G

H

Residencial

R$ 26,25

R$ 37,34

R$ 55,82

R$ 84,09

R$112,38

R$150,81

R$189,26

R$233,43

Comercial

R$ 81,09

R$ 109,36

R$ 156,50

R$203,61

R$250,75

R$297,88

R$345,01

R$392,13

Industrial

-

-

-

-

-

-

R$353,52

R$413,88

Poderes
Públicos

R$105,76

R$141,38

R$200,75

R$260,13

R$319,50

R$378,86

R$438,23

R$497,61

Consumo
(m³)

12

15

20

25

30

35

40

45

Estrutura Tarifária Estimado 
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Serviços e Sanções

1 R$ 60,00

ServiçosNº Descrição Valor (R$)

Ligação de água
taxado/estimado

Interligação do imóvel ao sistema 
de abastecimento de água sem 
instalação de hidrômetro, com 

cobrança realizada por meio de 
tabela tarifária

3 R$ 64,00
Ligação de água 

temporária 
residencial

Interligação de residência, de 
forma temporária, ao sistema de 

abastecimento de água

2 R$ 300,00Ligação de água - 
hidrometrado

Interligação do imóvel ao sistema 
de abastecimento de água com 

instalação de hidrômetro e 
cobrança proporcional ao 

consumo medido.

5 R$ 143,00
Ligação de água 

temporária 
industrial

Interligação de indústria, de forma 
temporária, ao sistema de 
abastecimento de água

4 R$ 79,00
Ligação de água 

temporária 
comercial

Interligação de comércio, de forma 
temporária, ao sistema de 
abastecimento de água

7 R$ 79,00Corte a pedido Supressão da ligação de água a 
pedido do cliente

6 R$ 143,00
Ligação de água 

temporária 
poderes púbicos

Interligação de instituição pública, 
de forma temporária, ao sistema 

de abastecimento de água

9 -

Religação de água 
- Em decorrência 

de corte por 
débitos

Restabelecimento do fornecimento 
de água anteriormente suprimido 

por débitos

8 R$ 79,00
Religação de água 
- Em decorrência 

de corte a pedido

Restabelecimento do 
fornecimento de água 

anteriormente suprimido a pedido
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Serviços e Sanções

10 R$ 90,00

ServiçosNº Descrição Valor (R$)

Mudança do local 
da ligação de água 

a pedido - 
taxado/estimado

Alteração do local de entrada de 
água no imóvel a pedido do 

cliente

12 R$ 300,00
Instalação de 
Hidrômetro a 

pedido

Instalação de hidrômetro e kit 
cavalete, a pedido do cliente, na 

entrada de água do imóvel

11 R$ 300,00

Mudança do local 
da ligação de 

água a pedido - 
hidrometrado

Alteração do local de instalação do 
cavalete a pedido do cliente

14 R$ 300,00
Substituição de 
hidrômetro a 

pedido

Substituição do hidrômetro a 
pedido do cliente

13 R$ 395,00
Substituição de 
hidrômetro por 

violação

Substituição do hidrômetro, 
quando houver violação do lacre 
ou do equipamento, observada 

pela fiscalização

16 R$ 190,00
Desmembramento 

de ligação de 
água a pedido

Divisão de uma ligação de água 
em duas ou mais ligações, a 

pedido do cliente

15 R$ 143,00
Substituição de 

cavalete a pedido
Substituição completa do cavalete 

a pedido do cliente

18 -
Substituição de 
hidrômetro por 

tempo de vida útil

Substituição do hidrômetro 
quando o tempo de uso do 
equipamento exceder o seu 

tempo de vida útil

17
Corte (supressão) 

de ligação por 
débitos

Supressão da ligação de água por 
débitos do cliente -
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Serviços e Sanções

19 -

ServiçosNº Descrição Valor (R$)

Substituição de 
cavalete por 

comprometimento 
da estrutura

Substituição completa do cavalete, 
quando a fiscalização observar o 
comprometimento da estrutura

21 -Conserto de 
vazamento de água

Conserto de vazamento anterior à 
entrada de água do imóvel

20 -
Manutenção de 

cavalete

Manutenção/Reparo de peças 
específicas do cavalete, após ser 
observada a necessidade pela 

fiscalização

23 R$ 505,00Desperdício de 
água

Água perdida, pelo mau uso. Isto 
ocorre quando há perda de água 
nos encanamentos que a levam 
para as residências das pessoas, 

pelo consumo à toa por parte dos 
consumidores

22 -
Verificação por 
falta de água

Verificação de possíveis obstruções 
de ramal/rede que impedem o 
abastecimento de um imóvel

25 R$ 505,00
Violação do
medidor ou

fita lacre

Mal uso do equipamento, tentativa 
de fraudes por parte dos clientes

24 R$ 505,00
Reposição de 

hidrômetro por 
extravio

Mal uso do equipamento, tentativa 
de fraudes por parte dos clientes

27 R$ 545,00By Pass (desvio do 
fluxo de água)

Sistema by-pass consiste no desvio 
do fluxo de água de forma irregular

26 Religação 
clandestina

É a ligação de um imóvel à rede de 
água e/ou esgoto sem 

autorização/registro na concessionária
e sem emissão de conta de consumo

R$ 505,00
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Serviços e Sanções

28 R$ 545,00

ServiçosNº Descrição Valor (R$)

Retirada do 
hidrômetro e/ou 

intervenção abusiva

Intervenção no hidrômetro e/ou 
ramal, como quebra de lacre, 

perfuração da cúpula, impedindo o 
registro de consumo e o furto de água

30 R$ 545,00
Instalação de injetor 

ou bomba de 
sucção no ramal

Instalação de bomba centrífuga no 
ramal/rede de água, alterando a 
distribuição de pressão da rede 

impedindo o abastecimento 
jusante para os demais usuários.

29 R$ 545,00
Intervenção no 
ramal predial ou 

instalações de água

Intervenção no hidrômetro e/ou 
ramal, como quebra de lacre, 

perfuração da cúpula, impedindo o 
registro de consumo e o furto de água

32 R$ 545,00Ligação 
clandestina

É a ligação de um imóvel à rede de 
água e/ou esgoto sem 
autorização/registro na 

concessionária e sem emissão de 
conta de consumo

31 R$ 545,00

Hidrômetro 
desconectado, 

invertido ou 
removido

Intervenção no hidrômetro e/ou 
ramal, como quebra de lacre, 

perfuração da cúpula, impedindo o 
registro de consumo e o furto de água

33 R$ 316,00
Recusa na 

instalação de 
hidrômetro

Instalação de hidrômetro permite 
que a medição seja certeira, além de 

ajudar na conscientização sobre a 
importância do uso racional da água.


